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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relaciéon entre el conocimiento y la practica de las medidas preventivas frente al
COVID- 19 en comerciantes de venta de alimentos de primera necesidad del mercado de abastos Huancavelica,
2021. Metodologia: Investigacion de tipo basica, perteneciente al nivel correlacional, método inductivo,
deductivo y estadistico, disefio no experimental, transeccional, la muestra estuvo conformado por 109
comerciantes, para medir el conocimiento se utilizé la técnica de encuesta y como instrumento un cuestionario,
para medir la practica se utilizé la técnica de observacion y como instrumento una guia de observacion.
Resultados: El 36.7% (40) de comerciantes presentan conocimiento alto, pero solo el 9.2% (10) logran tener
practica buena; sobre el lavado de manos el 26.6% (29) de comerciantes tienen conocimiento medio y practicas
regulares; respecto al uso equipo de proteccién personal, el 47.7% (52) de comerciantes tienen conocimiento
alto, pero presentan practica regular; sobre el distanciamiento social, el 47.7% (52) de comerciantes tienen
conocimiento alto y presentan practica buena; respecto al uso de desinfectantes, el 33.9% (37) de comerciantes
tienen conocimiento alto y esto refleja en su practica buena; sobre el manejo de residuos sélidos, el 37.6% (41)
de comerciantes tienen conocimiento medio, pero lograron tener una practica buena. Conclusiones: No existe
relacion entre el conocimiento y la practica de medidas preventivas frente al COVID 19 en comerciantes de
venta de alimentos de primera necesidad del mercado de abastos de Huancavelica - 2021.

Palabra clave: Lavado de manos, equipo de proteccion personal, desinfectantes, distanciamiento social.

Revista de Investigacion e Innovacién Cientifica y tecnolégica GnosisWisdom pég. 35
BY

ISSN: 2789-4282


https://orcid.org/0000-0002-5309-1976
https://orcid.org/0000-0003-4259-0072

Revista de Investigacion e Innovacion Cientifica y tecnolégica GnosisWisdom
ISSN: 2789-4282

ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between the knowledge and the practice of preventive measures
against COVID-19 in merchants selling staple foods in the Huancavelica food market, 2021. Methodology:
Basic type research, belonging to the correlational level, method inductive, deductive and statistical, non-
experimental, transectional design, the sample consisted of 109 merchants, to measure knowledge the survey
technique was used and as an instrument a questionnaire, to measure the practice the observation technique
was used and as an instrument a Observation Guide. Results: 36.7% (40) of merchants present high knowledge,
but only 9.2% (10) manage to have good practice; about hand washing, 26.6% (29) of merchants have average
knowledge and regular practices; Regarding the use of personal protective equipment, 47.7% (52) of merchants
have high knowledge, but present regular practice; Regarding social distancing, 47.7% (52) of merchants have
high knowledge and present good practice; Regarding the use of disinfectants, 33.9% (37) of merchants have
high knowledge and this reflects their good practice; Regarding solid waste management, 37.6% (41) of
merchants have medium knowledge, but they managed to have a good practice. Conclusions: There is no
relationship between knowledge and the practice of preventive measures against COVID 19 in merchants
selling food staple of the Huancavelica food market - 2021.

Keywords: Hand washing, personal protective equipment, disinfectants, social distancing.

INTRODUCCION parte de la poblacion de las medidas preventivas
especificas para detener y disminuir el contagio del
COVID 19, ya sea por la falta de informacion, falta
de costumbre hacia algunas medidas preventivas,
factor econémico insuficiente y la mala préactica en
cada medida preventiva; esta enfermedad se
propaga principalmente de persona a persona a
través de las goticulas que salen despedidas de la
nariz o la boca de una persona infectada al toser,
estornudar o hablar (4), por tal motivo esta
investigacion tiene como objetivo identificar el
conocimiento y la préctica de medidas preventivas
frente al COVID-19 en los comerciantes de venta
de alimentos de primera necesidad del mercado de
abastos Huancavelica, teniendo conocimiento de la
reapertura del mercado de abastos de Huancavelica
y siendo considerado los mercados como uno de los
focos de infeccion del COVID 19, se debe tener en
cuenta la importancia del conocimiento y la buena
practica de las medidas preventivas frente a este
virus en los comerciantes y la poblacion que actla
como cliente, las medidas preventivas establecidas
por el gobierno son el lavado de manos, el uso de
mascarillas, el uso de mamelucos o mandil, el uso
de protectores faciales, el distanciamientos social
adecuado, el uso de alcohol adecuado para la
desinfeccion del dinero u otros objetos en donde

La enfermedad por COVID-19, es una pandemia
global de enfermedad respiratoria aguda causada
por este virus, que filogenéticamente esta
estrechamente relacionado con SARS-CoV.
Comenz6é en diciembre de 2019 en Wuhan,
provincia de Hubei en China y fue declarada
pandemia global el 11 de marzo de 2020 (1), en el
Per0 el 6 de marzo se confirmé el primer caso de
un peruano portador del virus, el dia 16 de marzo
de 2020, el Presidente de la Republica, Martin
Vizcarra, anuncié el Estado de Emergencia, que
incluye la suspension de actividades escolares,
cierre de fronteras, y cuarentena por 15 dias
calendario para ralentizar el contagio de personas
con COVID-19 y asegurar el funcionamiento
continuo de los sistemas de salud (2). la region de
Huancavelica, que no es ajena a esta pandemia del
SARS COV 2, tuvo el primer caso el 31 de marzo
del 2020, el director regional de salud (Diresa)
Huancavelica, César Curahua Santiago, informé
sobre el primer caso confirmado de coronavirus
COVID-19 en la region Huancavelica que se trata
de un adulto de 58 afios de edad procedente del
distrito de Choclococha, provincia de Acobamba,
region Huancavelica (3).

Dia a dia los casos de infeccion van aumentando,
asi como también muertes por esta enfermedad,
todo ello se viene dando por el incumplimiento por
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hay manipulacion por parte del cliente y asi como
también del comerciante, estas medidas
preventivas tienen la finalidad contribuir a proteger
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la vida y la salud de la poblacion reduciendo la
infeccion y muerte por COVID 19.

La poblacién huancavelicana debe ser consciente
de que esta enfermedad no se trata de un juego, sino
mas que nada de una responsabilidad en donde
cada uno de nosotros juega un papel muy
importante para la prevencion y mas adn el control
del COVID 19, para esto debemos tener
conocimiento sobre las medidas preventivas y asi
poder practicarla cuando salimos a la calle, cuando
hacemos las diferentes actividades como las
respectivas compras de alimentos de primera
necesidad que son fundamentales en el hogar, asi
como también cuando se recurre a los bancos y
mayormente a lugares donde hay mucho
aglomeracion de personas.

Resultados

Tabla 1

Actualmente acontecemos en el Peru la segunda
ola de infeccion del COVID 19, y nuestra region
Huancavelica es categorizada como region de
infeccion en nivel extremo lo cual significa que
debemaos tener en cuenta las medidas de prevencion
del COVID 19 principalmente al acudir a zonas
donde hay aglomeracion de personas y se
convierten en focos de infeccion.

METODOS

El estudio es de tipo cuantitativo, transversal, en
la que se aplicé un cuestionario y guia de
observacion a fin de identificar el conocimiento y
practica sobre medidas preventivas frente al Covid-
19.

Caracteristicas sociodemogréaficas de los comerciantes de venta de alimentos de primera necesidad del

mercado de abastos de Huancavelica — 2021

caracteristicas sociodemograficas fi %
18 - 29 21 19.3
edad del comerciante 30-59 73 67.0
60 a mas 15 13.8
Total 109 100.0
sexo del comerciante F % 88.1
M 13 11.9
Total 109 100.0
tiempo de trabajo en el <1 ANO 11 10.1
merca?do del comjerciante >1 A~NO S 4.6
>5 ANOS 93 85.3
Total 109 100.0
PRIMARIA 17 15.6
grado de instruccion del SECUNDARIA 48 44.0
comerciante SUPERIOR 36 33.0
SIN INSTRUCCION 8 7.3
Total 109 100.0
ABARROTES 10 9.2
CARNES 23 21.1
CONDIMENTQOS 18 16.5
seccion de venta del FRUTAS 3 2.8
comerciante LACTEOS 5 4.6
PESCADO 5 4.6
CEREALES 13 11.9
TUBERCULOS 15 13.8
VERDURAS 17 15.6
Total 109 100.0

Fuente: cuestionario y guia de observacion.
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En la tabla y grafico N° 01 se observa que el 67%
(73) son comerciantes que sus edades oscilan entre
los 30 — 59 afios, mientras que el sexo femenino
tiene mayor poblacion de comerciantes con un
88.1% (96) y el sexo masculino en minoria con
11.9% (13), asi mismo el tiempo de labor de los
comerciantes en la mayoria 85.3% (93) tienen mas
de 5 afios laborando en el mercado y solamente el
10.1% (11) tienen un tiempo de labor menor a un

Tabla 2

afio, entre los comerciantes que presentan un grado
de instruccion de secundaria son el 44% (48) y
grado de instruccion de superior un 33% (36), y de
toda la muestra de investigacion las secciones de
venta que presentan mayor poblacion son carnes
con un 21% (23), condimentos con un 16.5% (18),
y verduras con un 15.6%, y la seccién de venta que
presentan menor poblacién es frutas con 2.8% (3).

Conocimiento y practica sobre medidas preventivas frente al COVID 19 en comerciantes de venta de alimentos
de primera necesidad del mercado de abastos de Huancavelica — 2021

practica sobre medidas preventivas frente al COVID 19

conocimiento sobre i préctica -
. . practica mala practica buena Total
medidas preventivas regular
frente al COVID 19 fi_ % fi_ % fi % fi %
conocimiento bajo 6 5.5% 15 13.8% 3 2.8% 24 22.0%
conocimiento medio 11 10.1% 29  26.6% 5 4.6% 45 41.3%
conocimiento alto 7 6.4% 23 21.1% 10 9.2% 40 36.7%
Total 24 22.0% 67 61.5% 18 16.5% 109 100.0%
Fuente: cuestionario y guia de observacion.
En latablay grafico N° 02 se observa que; el 26.6% 21.1% (23) de los comerciantes presentan

(29) de los comerciantes presentan conocimiento
medio sobre medidas preventivas frente al COVID
19 y la préctica de estas medidas es regular, y el

Tabla 3

conocimiento alto y poseen préctica regular, asi
como también el 5.5% (6) refieren practica mala
debido al conocimiento bajo.

Conocimiento y practica sobre lavado de manos en los comerciantes de venta de alimentos de primera

necesidad del mercado de abastos de Huancavelica — 2021
préctica sobre lavado de manos
conocimiento sobre lavado de [ T IEGEE G Total
Manos mala regular buena

fi % fi % fi % fi %

conocimiento bajo 15 138% 11 10.1% 4 3.7% 30  27.5%
conocimiento medio 8 7.3% 29 26.6% 5 4.6% 42  38.5%
conocimiento alto 6 5.5% 25 22.9% 6 5.5% 37 33.9%
Total 29 266% 65 59.6% 15 138% 109 100.0%

Fuente: cuestionario y guia de observacion.

En latablay gréafico N° 03 se observa que; el 26.6%
(29) de comerciantes presentan conocimiento
medio sobre el lavado de manos y su préactica es
regular, y el 22.9% (25) presentan conocimiento
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alto y su préactica también es regular, asi como
también el 13.8% (15) refieren practica mala
debido al conocimiento bajo sobre el lavado de
manos.
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Tabla 4

Conocimiento y practica sobre el uso de equipo de proteccién personal en los comerciantes de venta de
alimentos de primera necesidad del mercado de abastos de Huancavelica — 2021

préactica sobre el uso de equipos de proteccion personal

imiento sobre el q %0 d Practica Practica Préactica Total

conocnm[en 0 sobre el uso eeqmpo e mala regular buena

proteccion personal en los comerciantes ) ) ) )

fi % fi % fi % fi %

Conocimiento bajo 3 28% 13 119% 1 09% 17 15.6%
Conocimiento medio 3 28% 16 14.7% 0 0.0% 19 17.4%
Conocimiento alto 12 11.0% 52 47.7% 9 83% 73 67.0%
Total 18 165% 81 743% 10 9.2% 109 100.0%

Fuente: cuestionario y guia de observacion.

En latablay grafico N° 04 se observa que; el 47.7%
(52) de los comerciantes presentan conocimiento
alto sobre el uso de equipo de proteccion personal
y su practica es regular, y el 14.7% (16) presentan

conocimiento medio y su practica también es
regular, mientras que el 11.9% (13) presentan
conocimiento bajo, pero su préactica es regular en el
uso de equipo de proteccién personal.

Tabla b

Conocimiento y practica sobre el distanciamiento social en los comerciantes de venta de alimentos de primera
necesidad del mercado de abastos de Huancavelica — 2021

préctica del distanciamiento social en los comerciantes

C?“OC"T"E“FO sobre el Practica mala PRI Practica buena Total
distanciamiento regular

social fi % fi % fi % fi %
conocimiento bajo 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Conocimiento medio 5 4.6% 0 0.0% 4 3.7% 9 8.3%
Conocimiento alto 48 44.0% 0 0.0% 52 47.7% 100 91.7%
Total 53 48.6% 0 0.0% 56 51.4% 109  100.0%

Fuente: cuestionario y guia de observacion.

En latablay gréafico N° 05 se observa que: el 47.7%
(52) de los comerciantes presentan conocimiento
alto sobre distanciamiento social y su préactica es

Tabla 6

buena, asi como también el 44% (48) presentan
conocimiento alto, pero su practica es mala sobre
el distanciamiento social,

Conocimiento y préactica sobre el uso de barrera de seguridad en los comerciantes de venta de alimentos de
primera necesidad del mercado de abastos de Huancavelica — 2021

practica sobre el uso de la barrera de seguridad

conocimiento sobre  Practicamala  Préctica regular Préctica buena Total

PEVEE e i % i o6 f 9% i %
seguridad

Conocimiento bajo 1 09% O 0.0% 6 5.5% 7 6.4%
conocimiento medio 0 00% O 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
Conocimiento alto 7 6.4% 11 10.1% 84 77.1% 102 93.6%
Total 8 7.3% 11 10.1% 90 82.6% 109  100.0%

Fuente: cuestionario y guia de observacion.
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En latabla y grafico N° 6 se observa que: el 77.1% buena, mientras que el 55% (6) presentan
(84) de los comerciantes presentan conocimiento conocimiento bajo, pero su practica es buena en el
alto sobre barrera de seguridad y su practica es uso de la barrera de seguridad.

Tabla 7

Conocimiento y practica sobre el uso de desinfectantes en los comerciantes de venta de alimentos de primera
necesidad del mercado de abastos de Huancavelica — 2021

practica sobre el uso de desinfectantes

Total

conocimiento sobre uso Practicamala  Practica regular  Practica buena

de desinfectantes fi % fi_ % fi_ % fi %

Conocimiento bajo 1 0.9% 1 0.9% 1 0.9% 3 2.8%

Conocimiento medio 6 5.5% 20 18.3% 29  26.6% 55  50.5%

Conocimiento alto 3 2.8% 11 10.1% 37 33.9% 51  46.8%

Total 10  9.2% 32 29.4% 67 61.5% 109 100.0%
Fuente: cuestionario y guia de observacion.
En la tabla y gréafico N°7 se puede observar que; el practica es buena, asi mismo el 26.6% (29) presenta
33.9% (37) de comerciantes  presentan conocimiento medio y su practica también es buena
conocimiento alto sobre desinfectantes y su sobre el uso de desinfectantes.

Tabla 8

Conocimiento y practica sobre el manejo de residuos sélidos en los comerciantes de venta de alimentos de
primera necesidad del mercado de abastos de Huancavelica — 2021

préctica sobre el manejo de residuos solidos

conocimiento sobre el  Préacticamala  Practica regular Préactica buena Total

i deresiduos % i % fi 9% fi %
Conocimiento bajo 1 09% 3 2.8% 33 30.3% 37 33.9%
Conocimiento medio 1 09% 5 4.6% 41 37.6% 47 43.1%
Conocimiento alto 0 00% 1 0.9% 24 22.0% 25 22.9%
Total 2 18% 9 8.3% 98 89.9% 109 100.0%

Fuente: cuestionario y guia de observacion.

En la tabla y grafico N°8 se puede observar que; el mercado de abastos de Huancavelica — 2021, se
37.6% (41) de comerciantes  presentan pudo encontrar que el valor (p calculado = 3.533)
conocimiento medio sobre el manejo de residuos < (p tabular = 9.48), a través de la prueba de
solidos y su préactica es buena, también el 30.3% hip6tesis chi cuadrada, nos da a entender que no
(33) de comerciantes que a pesar que tienen un existe relacion entre ambas variables. Esto quiere
conocimiento bajo su practica es buena, asi mismo decir que, al tener conocimiento sobre el lavado de
el 22% (24) comerciantes presentan conocimiento manos, equipo de protecciéon  personal,
alto y su préctica es buena en el manejo de residuos distanciamiento social, barrera de seguridad,
solidos. desinfectantes y el manejo de residuos sélidos, no
. se relacionan cada una con la practica respectiva,
DISCUSION . . . .

es decir que, si se tiene conocimiento sobre el

En esta investigacion al determinar la relacion lavado de manos, en su mayoria no lo practican,
entre conocimiento y practica sobre medidas esto se da en cada dimension establecida. Frente a
preventivas frente al COVID 19 en comerciantes lo mencionado se rechaza la hipotesis alterna a
de venta de alimentos de primera necesidad del favor de la hipétesis nula, donde se refiere que no
existe relacion significativa entre conocimiento
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sobre medidas preventivas frente al COVID 19 y
practica de las medidas preventivas frente al
COVID 19.

Los resultados de esta investigacion referente al
objetivo general no coinciden con Siddiqui et al.
(21), quienes realizaron su investigacién en
pobladores de Arabia Saudita, determinaron que
existe una relacion  significativa  entre
conocimiento y practica sobre la prevencion del
COVID 19. Asi mismo Cachuén y Hurtado (25)
también deducen que, a mayor conocimiento en los
vendedores, mejores serdn las medidas preventivas
adoptadas, es decir que también respaldan a la
relacién significativa que tienen el conocimiento y
practica sobre medidas preventivas frente al
COVID 19. Sin embargo, Dos Santos et al. (22)
guienes realizaron su investigacion en adultos
mayores en Brasil, lograron deducir que dichos
adultos mayores tenian el conocimiento respectivo
sobre las medidas preventivas frente a COVID 19,
pero no lo aplican estos conocimientos en la
practica; en esta investigacion también se trabajo
con 15 adultos mayores los cuales también conocen
sobre las medidas preventivas, pero no lo aplican al
momento de trabajar en sus puestos de venta.

Los resultados de esta investigacion referente el
conocimiento y practica sobre medidas preventivas
frente al COVID 19, son inferiores a los hallados
por los siguientes autores: En el estudio de
Rodriguez (23) indica que el 82.2% (37) de los
vendedores, tienen un nivel de conocimientos
medio y el 17.8 % (8) obtuvieron un nivel de
conocimiento alto, con respecto a la practica el
66.7% (30) tienen practicas adecuadas, sin
embargo, el 33.3% (15) tienen practicas
inadecuadas. Asi mismo Nieto (26) en su
investigacion que estuvo conformada por 110
comerciantes, hace referencia que la mayoria de
estos comerciantes 59.1% poseen conocimientos
aceptables en la dimensién prevencion y control
del COVID 19. Por otro lado si podemos concordar
con los resultados de Cachuan y Hurtado (25)
frente al nivel de conocimiento sobre medidas
preventivas frente al COVID 19, determinaron que
el 43.6% (17) de comerciantes presentaron un nivel
de conocimiento bajo, el 41.0% (16) nivel de
conocimiento medio y el 15.4% (6) presentd nivel
de conocimiento alto, es decir que en su mayoria de
estos comerciantes no tienen los conocimientos
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necesarios sobre las medidas preventivas y que esto
puede repercutir en la préctica; asi mismo los
resultados de Castafieda (24) también se asemejan
debido a que en su investigacion obtuvo, el (42.1%)
de los comerciantes indicaron tener nivel de
conocimiento medio frente al Covid-19 con una
ligera tendencia al conocimiento bajo (34.2%). Con
respecto a la practica de medidas preventivas frente
al COVID 19, los resultados obtenidos en esta
investigacion se asemejan con los de Rodriguez
(23) y Cachuan y Hurtado (25), siendo nuestros
resultados 61.5% (67) de comerciantes que
mantienen una practica regular y el 22% (24) que
mantienen una practica mala. (tabla N°2)

Respecto a la teoria de Sor Callista Roy (32),
describe al ser humano como un ser con las
capacidades y recursos para lograr una adaptacion
a la situacion que se esté enfrentando en su proceso
salud enfermedad, y hace mucha referencia en
cuanto al nivel que tiene la persona para poder
adaptarse a lo que se enfrenta, sin embargo en esta
investigacion se puede evidenciar que la persona
tiene esa capacidad de poder adaptarse a estas
medidas preventivas, asi como también existen
personas que no se adaptan correctamente, esto
sucede por el factor de la costumbre o del interés
de cuidarse hacia uno mismo y hacia los demas, por
otro lado, también pude influir el factor del entorno
de cada persona en donde uno puede aprender
positivamente o negativamente, asi como lo
menciona Nightingale (31).

En la investigacién de Torres et al. (20) podemos
apreciar este contexto sobre estas dos teorias, ya
que los resultados de su investigacion dan a
conocer que el impacto de la pandemia y junto a
ella el adaptarse al uso de las medidas preventivas
frente al COVID 19 influyen positiva y
significativamente en la productividad
camaronicola, es decir que el ser humano tiene esa
capacidad de poder adaptarse a la realidad en el que
se enfrente sea este caso la pandemia,

En la tabla y grafico N°03 hace referencia al
conocimiento y préctica sobre el lavado de manos
en donde se encontré que el 38.5% de comerciantes
presentan conocimiento medio y el 59.6%
presentan practica regular, se ha podido observar
gue los comerciantes no tienen conocimiento y
practica suficiente sobre lavado de manos, es decir,
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existe comerciantes que no conocen los pasos del
lavado de manos, asi como tampoco cuanto tiempo
como minimo se debe lavar la mano, por otro lado
referente a la préctica, el 26.6% de comerciantes no
logra lavarse la mano con el tiempo minimo, asi
como también no hace realizar el lavado de manos
a los clientes, aun asi exista un kit o lavadero de
manos, ademas se pudo observar que existe afiches
sobre el lavado de manos, y son pocos los que
realmente le ponen interés, estos resultados fueron
inferiores al de Casapia (27) que obtuvieron un
77.77%, es decir que los comerciantes a quienes
hiso la investigacion sabian muy bien sobre la
frecuencia y la duracién del lavado de manos, sin
embargo, el estudio de Siddiqui et al. (21), refleja
contrariedad porque el (84%) de sus encuestado
sabian que tenian que lavarse las manos durante 20
segundos y lo hicieron también en la préactica.

En la tabla y grafico N° 04 representa al
conocimiento y practica sobre el uso de equipo de
proteccion personal en los comerciantes, en lo cual
se observo que el 67% de los comerciantes tienen
conocimiento alto sobre el equipo de proteccion
personal, pero solo el 8.3% tiene practica buena,
esto quiere decir que los comerciantes si conocen
sobre los equipos de proteccién personal, los cuales
son; la mascarilla, el protector facial y el mandil o
ropa de trabajo, sim embargo a pesar de tener ese
conocimiento, lo comerciantes no optan por usarlos
correctamente, ya que se ha observado que hacen
mal uso de la mascarilla, el protector facial no lo
usan o lo tienen sencillamente de adorno, y el
mandil o ropa de trabajo no lo desinfectan al
terminar de trabajar, entonces podemos deducir
gue los comerciantes tienen los conocimientos
respectivos, pero la mayoria no lo refleja en la
practica diaria.

Estos resultados tienen cierta similitud con el
estudio de Casapia (27), quien afirma es su
investigacion que el (79.16%) de comerciantes
tienen conocimiento alto con respecto al uso de
mascarilla.

En la tabla y grafico N° 05 representa el
conocimiento y la practica del distanciamiento
social en los comerciantes, en donde se puede
observar que el 91.7% de los comerciantes
presentan conocimiento alto y de los cuales el
47.7% tiene préctica buena, mientras que el 44%
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tiene practica mala, es decir que del total de
comerciantes que presentan conocimiento alto
sobre el distanciamiento social, la mitad lo realiza
en la préctica, y la otra mitad simplemente no lo
realiza, esto sucede debido a que el cliente mismo,
asi como el comerciante a pesar de conocer la
medida correcta del distanciamiento, no optan por
cumplirlo, y el comerciante tampoco pide que
cumplan este distanciamiento.

El estudio de Casapia (27) obtuvieron sobre
distanciamiento social, conocimiento alto en los
comerciantes con (78.12%), asi mismo Siddiqui et
al. (21) obtuvieron que el (79%) de sus encuestados
sabian que tenian que mantener una distancia
segura de al menos un metro y mantenian esa
distancia, estos resultados son inferiores a la
presente investigacion, pero que si obtienen
similitud en referencia al nivel de conocimiento
alto.

En la tabla y grafico N°06, hace referencia al
conocimiento y practica sobre el uso de barrera de
seguridad, se obtuvo como dato muy importante
que el 93.6% de los comerciantes presentan
conocimiento alto, y el 82.6% presenta practica
buena sobre el uso de barrera de seguridad,
entonces podemos decir sobre esta dimension que
el comerciante si conoce sobre la barrera de
seguridad y ademas de ello lo toma en practica en
las atenciones diarias, cabe sefialar que el mercado
mismo proporciona las barrera de seguridad para
cada puesto, estos resultados son inferiores a los de
Garcia y Velasquez (30) quienes presentaron
dentro de sus resultados que la aplicacion de micas
protectoras en cada puesto de venta es al 100%.

En la tabla y gréfico N° 07, hace referencia al
conocimiento y practica sobre el wuso de
desinfectantes, los datos resaltantes fueron que el
50.5% de los comerciantes presentan conocimiento
medio, y el 61.5% presenta practica buena, esto
quiere decir que en casi la mitad de la poblacion, el
conocimiento sobre el uso de desinfectantes no es
suficiente, vale decir que conocen que tipos de
desinfectantes existen, para qué sirve el
desinfectante , pero en su mayoria desconocen en
gue momentos utilizar los desinfectantes , con
respecto a la practica en més de la mitad de los
comerciantes si optan por tener algin tipo de
desinfectante, ya sea alcohol, alcohol gel
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desinfectante, hipoclorito de sodio, entre otros, y
también lo utilizan respectivamente en la atencion
al cliente, ya sea en el momento de obtener dinero,
desinfectarse las manos, o en la desinfeccion de su
puesto mismo, estos resultados son inferiores al
estudio realizado por Cérdova (28), quien presentd
en sus resultados referente a la préctica de la
dimension limpieza y desinfeccion, determind que
el 100% de los comerciantes si aplican esta medida
preventiva.

En la tabla y grafico N° 08, representa al
conocimiento y practica sobre el manejo de
residuos solidos, en donde el resultado mas
resaltante fue que el 43.1% de los comerciantes
presentan conocimiento medio, es decir, que los
comerciantes conocen en su mayoria la
importancia de la eliminacién correcta de los
residuos sélidos, pero respecto a la clasificacion de
residuos solidos, el conocimiento no es lo
suficiente en algunos y en otros que desconocen, ya
sea por el grado de instruccion o el desinterés sobre
el aprendizaje de ello, estos resultados son
inferiores al estudio realizado por Dias y Porras
(29), en su investigacién realizado en personales de
salud del Hospital Santa Rosa del distrito de Pueblo
Libre de Lima, obtuvieron dentro de sus resultados
que el 82% del personal de salud presentan
conocimiento medio siendo ellos profesional en el
ambito de la salud y también que estan en continua
capacitaciones respecto al tema.

CONCLUSION

a. Al determinar la relacion entre el conocimiento
y la préctica de las medidas preventivas frente
al COVID- 19 en comerciantes de venta de
alimentos de primera necesidad del mercado de
abastos Huancavelica - 2021, se pudo
evidenciar que no existe relacion entre el
conocimiento y la practica de estas medidas
preventivas frente al COVID 19.

b. Los comerciantes presentan conocimiento
medio, siendo estas insuficientes sobre las
medidas preventivas, pero se demostré que el
conocimiento no afecta en la practica, es decir
gue si un comerciante a pesar de conocer bien
una medida preventiva no lo practica, o de lo
contrario si un comerciante desconoce o conoce
poco una medida preventiva, en la practica si lo
realiza, esto puede ser por el grado de
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instruccion del comerciante, el interés o la
atencion que ponen en la recepcion de
informaciones acerca de las medidas
preventivas, o simplemente copiar las acciones
0 demostraciones que se les ensefian acerca de
las medidas preventivas.

. Acerca del lavado de manos, los comerciantes

en su mayoria presentan conocimiento medio,
vale decir que los comerciantes todavia
requieren de fortalecer estos conocimientos,
principalmente en cuanto son los pasos y la
duracion minima del lavado de manos, asi
mismo la practica en la mayoria de los
comerciantes lo realizan de manera regular y
mala, esto debido a que los comerciantes, tanto
como los clientes no tienen la costumbre de
lavarse las manos, a pesar de contar con el kit
de lavado de manos.

. Casi la mitad de los comerciantes presentan

conocimiento alto sobre el uso de equipo de
proteccién personal, sin embargo, presentan
préctica regular y més de la cuarta parte de los
comerciantes presenta practica mala, siendo
estos datos muy preocupantes, ya que lo
comerciantes conocen muy bien que son las
mascarillas, protector facial y el overol, mandil
0 mameluco, pero no hacen uso correcto de ello,
o0 simplemente no lo tienen como es el caso del
protector facial y el mameluco.

La mayoria de los comerciantes del mercado,
referente al distanciamiento social presentan
conocimiento alto, sin embargo, la mitad
presenta practica buena y la otra mitad practica
mala, deduciéndose también que el
conocimiento no se relaciona
significativamente con la préactica, ya que al
conocer muy bien lo referente al
distanciamiento social en el caso de la medida
correcta, los comerciantes, asi como también
los clientes no lo respetan; esto suele suceder
porque el comerciante al plantear el
distanciamiento a los clientes, estos tienden a
retirarse, es por ello que algunos comerciantes
no optan por hacer respetar el distanciamiento
social.

Referente a la barrera de seguridad, la mayoria
de los comerciantes presentan conocimiento
alto, conocen la importancia de la barrera de
seguridad, y respecto a la practica es buena
también en la mayoria, esta practica buena
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sucede porque ya existe una barrera de
seguridad otorgada por el mismo mercado, sin
embargo, todavia existe comerciantes que no
tienen barrera de seguridad, y en otros que no
usan correctamente, es decir lo colocan a un
lado del puesto, todo ello para que no estorbara
a los clientes.

. Sobre el uso de desinfectantes, la mitad de los
comerciantes presentan conocimiento medio, ya
gue todavia desconocen en que momentos se
debe utilizar los desinfectantes, esto debido a la
falta de informacion sobre el tema, pero mas de
la mitad presenta practica buena, y una tercera
parte presenta practica regular y mala, esto
sucede porque los comerciantes tienen el
desinfectante, pero no lo usan por ejemplo en la
desinfeccion de monedas o billetes; pero si
realizan la desinfeccion del puesto en su
mayoria al retirarse.

. En el manejo de residuos soélidos, mas de la
tercera parte de comerciantes presentan
conocimiento medio, y el resto entre
conocimiento alto y bajo, esto debido a que no
todos conocen de manera correcta la
clasificacion de los residuos solidos, talvez sea
el caso excepcional de comerciantes con grado
de instruccion superior y algunos de secundaria
guienes, si conocen, sin embargo, a pesar de ello
la mayoria de los comerciantes si presentan
practica buena, esto debido a que ya tienen
facilidad en la eliminacion de los residuos.
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